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«In videochiamata aiuto le mamme a partorire»

Bologna, I'infermiera d’emergenza Elisa Nava, 34 anni, ha teleguidato due nascite ‘precipitose’. «ll segreto? Parlare e rassicurarle»

Intervista con la sanitaria del 118, Elisa Nava, che ha aiutato la donna

Partorisce in videochiamata,
ieri I'incontro con l'infermiera:
«Questa é una gioia condivisa»

di Donatella Barbetta
BOLOGNA

Un abbraccio commovente,
batticuore e lacrime di gioia:
mamma Laila Driouch e l'infer-
miera Elisa Nava, entrambe di
34 anni, si sono incontrate
all’'ospedale di Bentivoglio. Sem-
brano amiche di lunga data, il
destino, invece, ha unito le loro
vite dalla notte di sabato, duran-
te un’emergenza, quando la pri-
ma dal cortile di casa ha chiama-
to il 118 in cerca di aiuto per le
forti doglie e l'altra, attivando
una videochiamata, da Bologna
ha dato le indicazioni corrette
per affrontare e ridurre al mini-
mo i rischi di un parto precipito-
s0. Cosi, a oltre venti chilometri
di distanza, I'operatrice ha assi-
stito dalla sua postazione alla na-
scita di Jad, terzo figlio della
donna, mettendo in campo pro-
fessionalita e tecnologia in quei
tre minuti che nessuna delle
due dimentichera mai.

Quando é arrivata la chiamata
di soccorso?

«Alle 23,39. Il primo operatore
della centrale ha passato la tele-
fonata all'emergenza, dove mi
trovavo. La donna chiedeva se
potevamo aiutarla perché stava
andando al Pronto soccorso di
Bentivoglio per far nascere il
bambino e parlava di forti dolo-
ri. Allora le ho rivolto domande

Barbetta in QN

specifiche per capire se si tratta-
va di un parto precipitoso, i miei
sospetti sono stati confermati e
nel frattempo ho allertato I'am-
bulanza e l'auto medica», ri-
sponde Elisa, alla sua seconda
nascita in videochiamata dall’ini-
zio dell’anno.

Il passaggio successivo?

«Mi ha detto che qualcosa non
andava: il bambino stava per
uscire. Cosile ho chiesto se ave-
va uno smartphone per inviarle
I’'sms con il link che attiva il col-
legamento. La mamma ha rispo-
sto di si ed stata bravissima: ha
seguito perfettamente le indica-
zioni e potevo vederla».

Che cosa le diceva?

«ll mio timore era che partorisse
in piedi, accanto all’'auto, e che
il neonato finisse a terra. Per
questo la invitavo a entrare nel-
la macchina e a sdraiarsi, anche
se lei faceva fatica a muoversi.
Appena le ho detto di togliersi i
pantaloni ho visto la testa del
bimbo venire fuori. Erano passa-
ti solo tre minuti».

Jad ha pianto?

«Si, ma ha smesso subito. E sta-
to il momento piu delicato. Ho

chiesto al padre di controllare
se il bimbo avesse il cordone
ombelicale attorno al collo e in-
vece era libero, poi di metterlo
sul petto della mamma, avvol-
gerlo nella sciarpa che le avevo
visto al collo e di accendere
I'aria calda. Probabilmente il pic-
colo ha avuto un problema di

ipotermia, cioé appena nato ha
sentito freddo, l'altra notte la
temperatura era bassa, pero la
mamma mi rassicurava, rispon-
dendomi che lo sentiva respira-
re e muoversi».

E rimasta con il fiato sospeso
fino all’arrivo dell’ambulan-
za?

«E cosi, perché nel frattempo le
immagini non erano piu nitide e
nell’auto era buio. La mia assi-
stenza é finita quando sono arri-
vati i colleghi. E ho lasciato la
mamma con il suo bimbo, senza
disturbarla piu».

Poi che cosa ha fatto?

«Ho continuato il lavoro. Il mio
turno finiva alle 7 del mattino».

Lei & al secondo parto precipi-
toso in videochiamata. Si sen-
te una predestinata?

«Chissa. La prima volta era il 2
gennaio scorso e ho aiutato una
donna di Crevalcore a partorire
Alex in casa. Credo che le mam-
me siano contente quando par-
lano con me, perché poi il bim-
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bo nasce in fretta - osserva con
una punta di ironia -. Ma & sem-
pre una grande responsabilita:
la nascita & un momento delica-
to e io non ho la formazione di
un’ostetrica, ma sono preparata
per affrontare un’'emergenza».
Lo sottolinea perché qualcuno
glielo ha fatto notare?

«Si. Dopo la prima nascita con
la videochiamata ho letto sui so-
cial commenti spiacevoli, come
se la mia presenza fosse inutile.
Non voglio sostituirmi a nessu-
no, pero so riconoscere i segna-
li di un parto precipitoso. Per
fortuna la gratificazione arriva
dai genitori dei bimbi».

Ed e stata anche premiata.
«Ho ricevuto una targa di ricono-
scimento dalla Siiet, la Societa
italiana degli infermieri di emer-
genza territoriale e dall’'Ordine
degli infermieri dell’Emilia-Ro-
magna e mi & stata consegnata
da Raffaele Donini, assessore re-
gionale alla Sanita. Mi ha fatto
piacere, ma non cerco notorie-
ta».

@ RIPRODUZIONE RISERVATA

PREPARAZIONE SPECIFICA
«Non faccio I'ostetrica
ma sono addestrata

a fronteggiare

gli imprevisti»

Sopra,
I'infermiera
durante

la videochiamata
A destra,

il bimbo neonato
Sotto,

un momento

del soccorso

Incontro tra la mamma del piccolo Jad ed Elisa Nava, infermiera del 118 che ha teleguidato
il parto. Sotto, Laila Driouch con lo staff del reparto Maternita dell’'ospedale di Bentivoglio
Lo scorso gennaio Elisa aveva fatto nascere ‘"da remoto’ un altro bambino nel Bolognese
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