L'infermiera che ha assistito la mamma bloccata in auto: ""La vedevo nel buio, poi ho sentito il bimbo piangere"

Elisa, I'eroina del parto in videochiamata
“Stress e pochi soldi, ma amo questo lavoro”

L'INTERVISTA

FRANCO GIUBILET
BOLOGNA
n mestiere duro,
che espone quoti-
dianamente a soffe-
TETIZE € MOTTE, FiSeT-
vaanche esperienze straordi-
narie come quella capitata a
ElisaNava, infermiera daun-
dicianni, in servizioda treal-
la Centrale unica del 118
all'Ospedale Maggiore di Bo-
logna. Mancava circa un
quarto d'ora alla mezzanotte
di sabato quando é arrivata
la chiamata di una giovane
donna molto prossima al
parto, che stava per avviarsi
in auto col marito verso l'o-
spedale di Bentivoglio, pae-
se della provincia bologne-
se. A Laila Driouch, 34 anni,
di origine marocchina, si so-
no rotte le acque mentre era
al telefono con l'infermiera
ed @ toccato a quest’ultima
guidarla, grazie anche a un
collegamento video, nel par-
toche stava per compiersi la
dovesitrovava.

Gli infermieri sono prepa-
rati a fronteggiare queste si-
tuazioni al telefono, ma al di
14 di rari eventi gioiosi come
lanascita in auto dell'altra se-
ra, la loro vita professionale
& molto faticosa e stressante:
«A periodi perdo il sonno, a
causadella grande pressione
a cul 5ono esposta, io come i
miei colleghi. E poi c'¢ il ner-

vosismo che mi fa notare an- |

ELISANAVA =
INFERMIERADEL 118
ABDLOGNA

Sonocasirari

ma slamo preparati
abbiamoanche creato
ungruppo dilavoro

Ho detto alla ragazza
dinon muoversi

le ho mandato un link
per collegarsi con me

Dalle nostre scelte
dipende la vita

delle persone, a volte
perdiamo il sonno

che il mio fidanzato. Ci sono
turni, quelli di notte da undi-
ciore, c'@ il turno lungoditre-
diciun paio divolte almese e
una decina di giorni di sette
ore, Tutto questo per uno sti-
pendio che va da 1.500 a
1.600eurc al meses.
Nonostante il sonno in fu-
mo e il nervoso rifarebbe la
sceltadiquesto mestiere?
«Se tornassi indietro lo sce-
glierei altre dieci volte, lo di-
co sempre e lo ripeto ora. E
ogni tanto, questa ¢ la secon-
da volta che mi capita que-
st'anno, abbiamo a che fare
conuna bellacosas.

Anche a questostipendio?

Elisa Nava conil neonato accanto allaneo mamma Laila Driouch

«Eeeo, su quello ci sarebbe
dalavorare e ¢'& una trattati-
va in corso con le organizza-
zioni sindacali. Il punto e la
proporzione alle responsabi-
lita che ci troviamo ad affron-
tare: il 118 & fondamentale
nella prima valutazione del-
la gravitd delle condizioni
del pazientes.

Lei lavora al telefono, ri-
spondendo alle chiamate di
chi si trova in situazioni
spesso difficili.

«Ci basiamo su quanto ci
viene riferito all'apparec-
chio, l'attribuzione del codi-
ce di un certo colore secon-
dola gravitd comporta gran-

diresponsabilitas,

Cosa € successo con la giova-
ne madre che ha chiamato
l'altrasera?

«Arriva questa telefonata di
unadonnadi 34 anni (la stes-
sa etd dell'infermiera, ndr)
che mi dice che aveva le do-
gliee stavaandando all'ospe-
dale di Bentivoglio, ma quan-
do mi ha spiegato che era al
terzo parto, che sentiva spin-
gere e che poteva sentire late-
sta del piceolo, le si sono an-
cherotteleacques,

Cosaeé successodopo?

«Le ho dettodinon andare in
ospedale in autonomia, di
aspettare i soccorsi, di ada-

NAPOLI E LA SPEZIA

Virus sinciziale
morti due bimbi

Eraricoverato all'ospedale
San Leonardo di Castel-
lammare di Stabia (Napo-
1i) da un paio di giorni il
bimbo di 5 mesi stroncato
ieri da un virus sinciziale,
malattia respiratoria che
colpisceibambiniin tene-
raeta, Sul suo caso éstata
aperta un’inchiesta. E un
altro bimbo di 11 mesi &
morto ieri per una proba-
bile insufficienza respira-
toria dovuta al virus sinci-
ziale all’ospedale Sant’An-
dreadella Spezia.—

giarsi nell'auto e di abbassar-
siipantaloni. Come lo ha fat-
to, il bimbo & nato. Le avevo
anche mandato unlink pervi-
deo-collegarsi conme. La ve-
devo in video, nonostante il
buio. Poi ho sentito il piccolo
piangere,lamamma lovede-
va muoversi e roseo, era an-
dato tutto benes.

Ha gia potuto incontrarla?
«5i, I'ho vsita oggi pomerig-
gio (ieri, ndr), sono andata a
trovarla in ospedale. Duran-
teil parto estatasempre mol-
to lucida. E un'esperienza
molto gratificante per me,
col mestiere che facciamo sia-

moabituatia fattie circostan- |

ze non molto felici, invece fa
sempre molto piacere quan-
doaccadono cose molto posi-
tve come ques ta»,

Casi del genere sono fre-
quenti? Parti improvvisi
che si verificano all’ester-
no, in auto o in taxi, com’e
capitato?

«Per quanto ho vistoio sono
piuttosto rari, Aunamia col-
lega e successounavoltaea
me una in tutto l'anno, ma
siamo comungue preparati
afronteggiare situazioni co-
me qUESl’En.

Cioé?

«lo e una mia collega abbia-
mo creato un gruppodilavo-
ro ed elaborato istruzioni
pre-arrivo in ospedale per i
colleghi, con domande preci-
se ai pazienti per capire quali
sono le loro condizioni. Ser-
veanchead attuare manovre
d'emergenza per parti preci-
pitosicome questos,

Questo le ha permesso di
esaminare lucidamente lari-
chiestadella donna? Eilma-
ritoha collaborato?

«]] marito non mi ha dato
I'impressione di capire be-
ne, lei invece era molto pre-
sente. Grazie al video colle-
gamento ho visto il momen-
to in cui il bambino & uscito.
Dopo che é nato ho derto al-
la madre di avvolgerlo nella
suasciarpa, chiudere portie-
re e finestrini e accendere il
riscaldamentos.

Che cosa serve per fare un
mestiere come ilsuo?

«Non ho mai pensato che sia
una missione, ma dalle no-
stre decisioni discendono
conseguenze immediate per
la salute del paziente. Ma lo
ripeto, malgrado la forte re-
sponsabilita e il carico di
stress che comporta, rifarei
la stessa scelta professionale
che ho fatto undici anni fa,
guando ho cominciato nelle
ambulanze, otto anni per poi
passarealla centrales. —




