
IL COORDINATORE NEL CONTESTO ATTUALE
Lo sviluppo di competenze relazionali con il team 

all’interno dell’organizzazione

CORSO DI AGGIORNAMENTO ECM

AEmilia Hotel Bologna | Via G. Zaccherini Alvisi 6 | Bologna

docente | dott.ssa A. Pennini

1a EDIZIONE 
9 ottobre 2018

2a EDIZIONE 
4 dicembre 2018



Finalità
Il coordinamento, nel contesto attuale, è una funzione complessa che richiede 
diverse competenze. 
Lo scopo del corso è sviluppare queste competenze per relazionarsi in modo 
efficace all’interno delle odierne organizzazioni sanitarie.

Obiettivi
■■ migliorare le capacità di leadership e di coordinamento;

■■ approfondire le tecniche e le strategie per rendere vincenti le relazioni 
tra professionisti sanitari;

■■ sviluppare capacità di comunicazione e portarle ad un livello più elevato 
per garantirne una maggiore bi-direzionalità.



9.30	 registrazione partecipanti

10.00	 Il Coordinatore delle professioni sanitarie nel contesto attuale: 
	 quale identità e funzioni in condizioni mutevoli e complesse

lezione frontale e interattiva con dibattito

11.00 	 La relazione come fattore chiave di successo del manager intermedio

visione di filmati

lezione frontale e interattiva con dibattito

12.00	 Il Coordinatore come leader e coach di un team di professionisti clinici

visione di filmati

esercitazione

lezione frontale e interattiva con dibattito

13.00	 pausa

14.00	 Il significato del Conto Corrente Relazionale

lezione frontale e interattiva con dibattito

15.00	 Come rendere la comunicazione bi-direzionale a tutti i livelli 
dell’organizzazione

role playing e lezione frontale e interattiva

16.00	 La Comunicazione assertiva all’interno dei gruppi di lavoro

esercitazione e visione di filmati

17.00	 Il modello vinco/vinci all’interno dei paradigmi delle relazioni

esercitazione

sintesi conclusiva

18.00	 questionario di gradimento e di apprendimento

P
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m
a



DESTINATARI
Infermieri iscritti all’Albo dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di Bologna 
(o che esercitano la professione a Bologna e provincia) che svolgono il ruolo di Coordinatore; 
Infermieri iscritti all’Albo dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di 
Bologna in possesso del Master in Management per le funzioni di coordinamento nell'area 
delle professioni sanitarie.
Posti riservati per i Coordinatori che hanno partecipato alle due edizioni precedenti.

MODALITA’ DI ISCRIZIONE
E’ possibile iscriversi al Corso inviando una mail a info@opibo.it, previa verifica dei posti 
disponibili. 
I Coordinatori, che hanno già partecipato alle precedenti edizioni, riceveranno un invito via 
mail da parte dell’Ordine. Allegata alla mail riceveranno la scheda di iscrizione e le modalità 
per iscriversi.

CORSO GRATUITO 
Un unico corso della durata di 7 ore presentato in due edizioni. 
É possibile iscriversi esclusivamente ad una singola giornata formativa.

100 POSTI PER EDIZIONE

L’EVENTO È IN CORSO DI ACCREDITAMENTO ECM
Per ottenere i crediti è necessario essere presenti almeno all’80% delle ore previste da 
programma, escluso il tempo riservato alla compilazione dei questionari ECM.

Segreteria organizzativa OPI Bologna
Via Giovanna Zaccherini Alvisi n°15/B - Bologna
Telefono 051/393840 | Mail info@opibo.it

www.ordineinfermieribologna.it


