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METODI, STRUMENTI E TECNICHE A SOSTEGNO 
DELLE FUNZIONI DI TRIAGE E DI PROCESSO

DAL 16 OTTOBRE AL 16 DICEMBRE 2019

2A EDIZIONE

CORSO ECM IN 6 GIORNATE [48 CREDITI]
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Ordine Professioni Infermieristiche

BOLOGNA

www.ordineinfermieribologna.it



OBIETTIVI DEL CORSO

Acquisire modelli concettuali, strumenti 
operativi e tecniche a sostegno della fase input 
e throughput di un Pronto Soccorso. 
Assimilare metodi, strumenti e tecniche a 
sostegno delle funzioni di triage e di processo.



16 OTTOBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

PRESENTAZIONE DEL CORSO E INTRODUZIONE ALLE TEMATICHE

Docenti: Sauro Canovi, Pietro Giurdanella
PRESUPPOSTI STRUTTURALI, ORGANIZZATIVI, CONCETTUALI: LE ESPERIENZE DELL’OSPEDALE 
SANT’ORSOLA E OSPEDALE MAGGIORE DI BOLOGNA

Docenti: Alfonso Romano, Gianni Vitale
IL TRIAGE: QUADRO NORMATIVO DI RIFERIMENTO

Docente: Maria Antonietta Acerra
ASPETTI LEGALI: APPROPRIAZIONE INDEBITA DEL RUOLO DELEGATO GIURIDICAMENTE 

Docente: Maria Antonietta Acerra
ASPETTI LEGALI E GIURISPRUDENZA

Docente: Avv. Giannantonio Barbieri
VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

30 OTTOBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

PRESENTAZIONE E INTRODUZIONE ALLE TEMATICHE

Docente: Sauro Canovi
OVER - RULE: LE PRESSIONI ESERCITATE DA ALTRI PROFESSIONISTI E COME AFFRONTARLE

Docente: Daniele Perrone
RICONOSCERE IL PERCORSO DELL’EMERGENZA EXTRAOSPEDALIERA 

Docente: Tiziano Bussolari
IL TRIAGE INTRODUZIONE:
MODIFICA CODICE COLORE • SOVRASTIMA E SOTTOSTIMA  • LE CRITICHE CONTINUE

Docente: Sauro Canovi
IL TRIAGE:
MODIFICA CODICE COLORE • SOVRASTIMA E SOTTOSTIMA  • LE CRITICHE CONTINUE

Docente: Daniele Perrone
RICADUTE PSICOLOGICHE DELLA PREVARICAZIONE DEL RUOLO SULL’EQUIPE DI TRIAGE

Docente: Elisa Righini
LAVORO DI GRUPPO, VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

6 NOVEMBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

PRESENTAZIONE: L’INFERMIERE DI PROCESSO, MODELLO CONCETTUALE “VARIABILI E 
CONDIZIONI” I^ PARTE

Docente: Gianni Vitale



DIFFERENZIAZIONE ATTIVITÀ DELL’INFERMIERE DI TRIAGE E DELL’INFERMIERE DI PROCESSO:
PROCESSO DECISIONALE E STRUMENTI 

Docente: Sauro Canovi
STATO DI SALUTE

Docente: Sauro Canovi
AUTONOMIA/DIPENDENZA

Docente: Gianni Vitale
GESTIONE DELLE RISORSE

Docente: Daniele Perrone
SICUREZZA DELL’UTENTE, SICUREZZA DELLA STRUTTURA

Docente: Sauro Canovi
RISULTATI 

Docente: Gianni Vitale
LAVORO DI GRUPPO -  DISCUSSIONE -  VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

20 NOVEMBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

LA GESTIONE IN SICUREZZA DELL’ATTESA: PRESENTAZIONE 

Docente: Sauro Canovi

L’IMPORTANZA DELLA RIVALUTAZIONE 

Docente: Sauro Canovi

EVOLUZIONE CLINICA E PRESENTAZIONE DI CASI PROTOTIPICI:

•	 CARDIOLOGICI - Docenti: Mario Cavazza, Lucia Potri
•	 RESPIRATORI - Docenti: Giorgio Monti, Mario Mazzetti
•	 TRAUMA - Docente: Simona Nanni, Grazia Pecorelli
•	 SEPSI - Docenti: Gianni Vitale, Loredana Mele 

•	 SHOCK EMORRAGICO NON TRAUMATICO - Docenti: Livia Masi, Anna Samaritani
•	 ARITMIE - Docenti: Maria Antonietta Acerra, Nicola Binetti
•	 RICONOSCERE IL DELIRIUM IN TRIAGE - Docenti: Stefania De Notariis, Stefania Matteucci

VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

4 DICEMBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

PRESENTAZIONE

Docente: Sauro Canovi
GESTIONE DELLA MAXI EMERGENZA

Docente: Lucia Potri



INTRODUZIONE

Docente: Lucia Potri
LA CENTRALE OPERATIVA 118

Docente: Alfonso Flauto
LA GESTIONE SUL POSTO

Docente: Andrea Finelli
LA GESTIONE AL TRIAGE IN PRONTO SOCCORSO

Docente: Guglielmo Nappini
LA GESTIONE DELLE AREE  IN PS: OSPEDALE MAGGIORE DI BOLOGNA

Docente: Cristina Orlandini

LA GESTIONE DELLE AREE  IN PS: AOU SANT’ORSOLA MALPIGHI DI BOLOGNA

Docente: Rodolfo Ferrari
PSICOLOGIA DELL’EMERGENZA GESTIONE DELL’ANSIA: CAREGIVERS, PAZIENTI, PERSONALE

Docente: Elisa Righini
VALUTAZIONE APPRENDIMENTO

16 DICEMBRE | dalle 14:30 alle 19:30	

L’INFERMIERE DI PROCESSO, MODELLO CONCETTUALE “VARIABILI E CONDIZIONI” II^ PARTE 

PRESENTAZIONE

Docente: Sauro Canovi, Gianni Vitale
INTERVENTI E PRESTAZIONI - Modera: Sauro Canovi
IL MEDICO DI AREA: ESPERIENZA OSO

Docente: Stefania Guerrini
BED MANAGER E INFERMIERE DI PROCESSO

Docente: Carmine Pellecchia
IL TRIAGE DAL 1999 AD OGGI E PROSPETTIVE FUTURE

Docente: Stefania Matteucci
NUOVE FIGURE INFERMIERISTICHE NELL’OUTPUT DEL PS: L’INFERMIERE DI CO.A.O.T. NELLA 
DIMISSIONE PROTETTA DELL’ANZIANO FRAGILE

Docente: Claudio Castrogiovanni
IL TRIAGE DAL 1999 AD OGGI E PROSPETTIVE FUTURE

Docente: Fabrizio Giostra

PROVA FINALE



PROVIDER

Azienda USL Bologna codice organizzatore PG20120131897 (determinazione numero 14980 del 
04/11/2015)

DESTINATARI

Infermieri e infermieri pediatrici interessati ad implementare le conoscenze sulla funzione di triage 
di processo.

DOCENTI

Maria Antonietta Acerra, Giannantonio Barbieri, Nicola Binetti, Tiziano Bussolari, 
Sauro Canovi, Claudio Castrogiovanni, Mario Cavazza, Stefania De Notariis, Rodolfo 
Ferrari, Andrea Finelli, Alfonso Flauto, Fabrizio Giostra, Stefania Guerrini, Livia 
Masi, Stefania Matteucci, Loredana Mele, Mario Mazzetti, Simona Nanni, Guglielmo 
Nappini, Fabio Natali, Grazia Pecorelli, Carmine Pellecchia, Daniele Perrone, Lucia 
Potri, Elisa Righini, Alfonso Romano, Gianni Vitale

RESPONSABILI SCIENTIFICI

Pietro Giurdanella, Catia Franceschini, Roberta Ravaldi, Sauro Canovi

TUTOR D’AULA

Catia Franceschini, Roberta Ravaldi

METODI DI LAVORO

Lezioni frontali, discussioni interattive, lavori di gruppo. Nell’aula sono presenti le seguenti at-
trezzature e tecnologie per la didattica: personal computer, videoproiettore.

POSTI DISPONIBILI: n. 30

PARTECIPAZIONE

La partecipazione al seminario di formazione ECM: “Metodi, strumenti e tecniche a sostegno 
delle funzioni di triage e di processo” 2a edizione 2019 è aperta a tutti gli Infermieri e Infermieri 
Pediatrici interessati ad implementare le conoscenze sulla funzione di triage di processo.
Il corso non abilita a ruoli o funzioni nei contesti aziendali.
Si rammenta che i criteri per definire la presenza utile a consentire il conseguimento dei crediti 
ECM a coloro che prendono parte agli eventi formativi prevedono l’80% delle ore di partecipa-
zione previste da programma, in quanto evento con durata superiore alle 6 ore.

QUOTA DI PARTECIPAZIONE 

Euro 70,00 per iscritti OPI Bologna; Euro 100,00 per gli iscritti ad altri OPI 

DURATA DEL CORSO: ore 30



IN FASE DI ACCREDITAMENTO ECM 

Sono stati richiesti 48 crediti ECM

PREISCRIZIONI E ISCRIZIONI

Dal 20 settembre 2019 (fino ad esaurimento posti, e comunque, entro due giorni prima dell’inizio).

MODALITA’ D’ISCRIZIONE

E’ possibile effettuare l’iscrizione secondo le seguenti modalità:
■■ selezionando il corso interessato all’interno dell’area riservata del sito dell’Ordine 

(www.ordineinfermieribologna.it/servizionline) e procedendo con la richiesta (proce-
dura riservata solo per gli iscritti all’Albo OPI Bologna).

■■ inviando una mail alla Segreteria info@opibo.it per verificare la disponibilità dei posti. Co-
loro che NON utilizzano l’area riservata del sito, una volta avuta la conferma di disponibilità 
del posto, riceveranno dalla Segreteria la scheda di iscrizione, che dovrà essere debitamente 
compilata, firmata e reinoltrata all’Ordine. L’iscrizione sarà ritenuta definitiva solo dopo l’in-
vio della scheda di iscrizione, che deve pervenire alla Segreteria tramite mail all’indirizzo 
info@opibo.it, oppure via fax allo 051/34 42 67.

In entrambi i casi, è poi necessario provvedere con il saldo della quota di partecipazione, e inol-
trare all’ordine copia della documentazione di avvenuto versamento. L’iscrizione sarà ritenuta 
definitiva solo dopo il pagamento della quota prevista e dell’invio, ad OPI Bologna, della ricevuta 
di avvenuto versamento della quota di partecipazione. A tal fine, il pagamento del corso deve 
essere effettuato entro e non oltre 7 giorni dalla data di pre-iscrizione e, comunque, entro due 
giorni dall’inizio dell’evento.
Le modalità di pagamento sono le seguenti:

■■ direttamente presso la sede di OPI Bologna in orario d’ufficio;

oppure
■■ tramite bollettino di c/c postale, utilizzando il seguente numero di c/c postale: 16484404 e 

intestandolo a “Ordine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di Bologna - Via G. 
Zaccherini Alvisi 15/B - 40138 Bologna”;

■■ tramite bonifico bancario, utilizzando le seguenti coordinate bancarie: UNICREDIT BANCA - 
Filiale Bologna Dante - Via Dante 1, Bologna. Paese:  IT - CIN EUR: 94 - CIN: F - ABI: 02008 
- CAB: 02455 - C/C: 000001597160 - Codice BIC SWIFT: UNCRITB1PM5, intestandolo a “Or-
dine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di Bologna - Via G. Zaccherini Alvisi 
15/B- 40138 Bologna”

Si prega di attenersi alle suddette modalità di iscrizione: quanto pervenuto in maniera non con-
forme alle indicazioni non sarà accettato. In caso di sopraggiunta impossibilità a partecipare, si 
invitano gli iscritti al corso a comunicare tempestivamente la mancata presenza alla Segreteria.



Segreteria organizzativa OPI Bologna
Via Giovanna Zaccherini Alvisi n°15/B - Bologna

Telefono 051/393840 | Mail info@opibo.it
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