
ORDINE DELLE PROFESSIONI INFERMIERISTICHE 

DELLA PROVINCIA DI BOLOGNA 

 

Corso/Seminario di formazione continua ECM per Infermieri/e e  

Infermieri/e Pediatrici/che 

 

 

 

 

 

 

 

 

“Responsabilità medico-legale dell’infermiere nelle fasi 

dell’emergenza sanitaria. Dalla chiamata al 118 alla presa in carico 

in Pronto Soccorso” 
 

19 e 25 Maggio 2026 

 
 

Obiettivi del corso: 

Fornire agli infermieri le competenze medico-legali necessarie per operare in sicurezza nelle diverse fasi dell’emergenza sanitaria, 

comprendendo responsabilità professionali, obblighi giuridici, corretta documentazione e gestione del rischio clinico. 

Il corso vuole esplorare gli ambiti legati all’urgenza-emergenza in cui lavorano infermieri altamente specializzati e, con essi, 

esplorare l’ambito delle buone pratiche quotidiane, fatte di linee guida e procedure.  

 

 
PROGRAMMA 

 

DATE E ORARI 

 

CONTENUTI 

19 MAGGIO 2026 Docenti: Avv. Giannantonio Barbieri, Dott. Guglielmo Imbriaco, Dott. Lorenzo Marucelli, Dott.ssa 

Juliette Masina, Dott. Vincenzo Scialò  

Ore 14.30 – 15.15 Modulo 1 – Fondamenti giuridici della responsabilità infermieristica  

• Responsabilità civile, penale e disciplinare; 

• Legge 24/2017 (Gelli-Bianco) e sicurezza delle cure; 

• Colpa professionale: negligenza, imprudenza, imperizia 

• Responsabilità nel lavoro in team multiprofessionale- concetto di matrice della responsabilità; 

• Cenni di responsabilità legati alla documentazione (l’argomento è trattato in forma trasversale: 

centrale-ambulanza-triage) 

Ore 15.15 – 16.05 Modulo 2 – La chiamata al 118 e la gestione della centrale operative  

• Responsabilità tra (NUE 112) e 118 o altri Servizi d’emergenza nell’identificazione del target. 

Attivazione altri Servizi (VVFF, Polizia-carabinieri- polizia municipale) 

• Ruolo dell’infermiere di centrale operativa 

• Triage telefonico e responsabilità decisionale nell’invio dei mezzi di soccorso/ elisoccorso 

• Istruzioni Pre-Arrivo (IPA) 

✓ Dilemma fine vita e DAT 

✓ Lista IPA 

• Registrazione della chiamata come atto medico-legale: fonte probatoria  

✓ Attenzione alla conversazione  

• Gestione del rischio: 

✓ Mancata attivazione del soccorso 

✓ Errata attribuzione di triage di centrale 

✓ Mancanza mezzi: problema logistico e territoriale 

Ore 16.05 – 16.55 

 

Modulo 3 – Il soccorso territoriale e l’ambulanza infermieristica  

• Autonomia professionale dell’infermiere in emergenza 

• Attività protocollate e delega medica 

• Gestione dei farmaci e delle procedure invasive 

• Criticità legate all’assistenza infermieristica sui mezzi di soccorso  

• Omissione di soccorso e Stabilizzazione del paziente 

• Minori non accompagnati 



• Rifiuto di trasporto su induzione da parte del sanitario  

• Negligenza professionale specifica: ECG, gestione dell’analgesia  

• Gestione di eventi critici durante il trasporto  

• Scelta della struttura ospedaliera 

• Buone pratiche  

✓ Presidi e ausilii secondo linee guida 

• Sicurezza della scena e tutela dell’operatore: stato di necessità e causa di forza maggiore 

(esimenti) 

Ore 16.55 – 17.40 

 

Modulo 4 – Consegna del paziente al Pronto Soccorso  

• Passaggio di responsabilità assistenziale 

✓ Informazioni utili e obbligatorie nel passaggio di consegne  

✓ Consegna della documentazione sanitaria e i valori 

Ore 17.40 – 18.30 Modulo 5 – Responsabilità infermieristica in Pronto Soccorso  

• Triage infermieristico e responsabilità nella priorità di accesso 

• Codice di priorità  

✓ Over triage  

✓ Under triage  

✓ Flow-chart  

✓ Percorsi infermieristici: fast-track, see&treat, ambulatorio infermieristico 

✓ I. O. (Dinamico e terapia antalgica) 

• Triage out diverso da rifiuto alla prestazione  

• Gestione dei tempi di attesa e della sala d’attesa: concetto di overcrowding  

• Presa in carico del paziente e ruolo del flussista  

• Situazioni critiche e responsabilità professionali 

✓ Errore nel codice di priorità 

✓ Negligenza specifica  

• Allontanamento volontario 

25 MAGGIO 2026 Docenti: Dott.ssa Catia Franceschini, Dott. Lorenzo Marucelli, Dott.ssa Juliette Masina, Dott. 

Vincenzo Scialò 

Ore 14.30 – 15.00 Modulo 6 – Comunicazione e rischio medico-legale  

• Comunicazione  

✓ con pazienti e familiari 

✓ tra centrale e mezzi 118 

✓ tra centrale e PS  

✓ tra centrale e RIA/PS 

✓ tra PS e specialisti (pediatra/ortopedico/ginecologo/ chirurgo) 

• Gestione dei conflitti: comunicazione assertive  

• Comunicazione degli eventi avversi (strumenti) 

Ore 15.00 – 15.30 Modulo 7 – Gestione del rischio clinico nell’emergenza  

• Incident reporting 

• Root Cause Analysis 

• Audit clinico 

• Simulazione e formazione come prevenzione 

Ore 15.30 – 17.00 Modulo 8 – Discussione di casi reali  

• Errore di triage 

• Mancato invio del mezzo di soccorso 

• Eventi critici durante il trasporto 

• Gestione di casi complessi in Pronto Soccorso 

• Con Lavoro di gruppo trasversale: 6 casi diversi 

Ore 17.00 – 18.30 Presentazione dell’elaborato/ caso  

Discussione e chiusura dell’evento 

 
Provider: SS Formazione IRCCS Azienda Ospedaliero-Universitaria di Bologna, Policlinico di S. Orsola – PG20120132780 
 

Codice corso: 7582 
 

Obiettivo/i formativo/i: 6 - La sicurezza del paziente. Risk management e responsabilità professionale 
 

Destinatari: Infermieri/e e Infermieri/e Pediatrici/che con i seguenti requisiti: 

• Sistema 118 

• Pronto Soccorso 

• Urgenzisti (Trauma team, Stroke team, Chirurgia d’urgenza, Medicina d’urgenza)  

• Coordinatori infermieristici 
 

 



Docenti:  

Avv. Giannantonio Barbieri, Dott.ssa Catia Franceschini, Dott. Guglielmo Imbriaco, Dott.ssa Juliette Masina, Dott. Lorenzo 

Marucelli, Dott. Vincenzo Scialò  
 

Responsabile/i scientifico/i: Dott. Lorenzo Marucelli 
 

Tutor d’aula: Dott.sa Catia Franceschini, Dott. Lorenzo Marucelli 
 

Metodi di lavoro: lezioni frontali, discussioni interattive, analisi di casi, lavori di gruppo e produzione elaborati 
 

Nell’aula sono presenti le seguenti attrezzature e tecnologie per la didattica: personal computer, videoproiettore. 
 

Posti disponibili: n. 30 
 

Sede del corso: Aula Didattica “Cleopatra Ferri” c/o OPI Bologna – Via G. Zaccherini Alvisi, 15/I – 40138 Bologna  
 

Partecipazione: 

La partecipazione al corso/seminario di formazione ECM: “Responsabilità medico-legale dell’infermiere nelle fasi 

dell’emergenza sanitaria. Dalla chiamata al 118 alla presa in carico in Pronto Soccorso” è aperta a tutti/e gli/le Infermieri/e e 

Infermieri/e Pediatrici/che iscritti/e all’Albo/agli Albi dell’Ordine delle Professioni Infermieristiche della Provincia di Bologna. 
 

Si rammenta che i criteri che definiscono il tempo di presenza indispensabile per consentire il conseguimento dei crediti ECM, 

da parte di coloro che prendono parte agli eventi formativi, implicano che i/le discenti partecipino all’80% delle ore previste da 

programma, in quanto evento con durata superiore alle 6 ore. 
 

Si ricorda comunque che: 

1) Il tempo viene calcolato escludendo quello previsto per le prove di valutazione finali; 

2) Per conseguire i crediti è necessario ottenere una valutazione finale positiva, da parte dei/delle docenti, e compilare il 

questionario di gradimento dell’evento. 
 

Si invitano pertanto i/le partecipanti ad attenersi alle indicazioni sopra riportate; in caso contrario, il conseguimento dei 

crediti ECM non può essere garantito: i crediti ECM sono comunque conseguibili solo da parte di coloro che esercitano la 

professione nel territorio dell’Emilia-Romagna 
 

Partecipazione gratuita  
 

Durata del corso: ore 8 

 

In fase di accreditamento ECM 

 

SI RIBADISCE CHE, DAL MOMENTO CHE OPI BOLOGNA SI AVVALE DI UN PROVIDER ECM REGIONALE, I 

CREDITI POSSONO ESSERE RILASCIATI SOLO A COLORO CHE ESERCITANO LA PROFESSIONE NEL 

TERRITORIO DELLA REGIONE EMILIA-ROMAGNA 

 

Iscrizioni: 

 

dal 20 Aprile 2026 (fino ad esaurimento posti e, comunque, entro due giorni dall’inizio dell’evento) 

 

MODALITA’ D’ISCRIZIONE  
 

E’ possibile effettuare l’iscrizione all’evento attenendosi alla seguente procedura e seguendo nell’ordine i passaggi: 

1) Entrare nell’area riservata del sito dell’Ordine PI di Bologna 

(https://www.ordineinfermieribologna.it/servizionline/accedi)  

2) Registrarsi con i propri dati personali (il sistema inoltra la domanda di registrazione ad OPI Bologna. La segreteria deve 

approvare l’iscrizione all’area riservata, approvazione che viene confermata tramite l’invio di una mail al/alla richiedente)  

3) Una volta che si è ricevuta la mail di conferma dell’avvenuta iscrizione all’area riservata, rientrare nella suddetta con 

le proprie credenziali, accedere alla sezione corsi e selezionare poi l’evento di interesse per prenotare la propria partecipazione 

(senza quest’ultimo passaggio, l’iscrizione ai corsi non perviene).  

Per coloro che sono già iscritti/e all’area riservata OPI Bologna, seguire le indicazioni dei punti 1 e 3. 

Si prega di attenersi strettamente alle suddette modalità di iscrizione: quanto pervenuto in maniera non conforme alle indicazioni 

non sarà accettato. 

In caso di sopraggiunta impossibilità a partecipare, si invitano gli/le iscritti/e al corso a comunicare tempestivamente la mancata 

presenza alla Segreteria, e ad accedere nuovamente all’area riservata OPI Bologna per cancellarsi dalla lista dei discenti, in modo 

da lasciare il posto disponibile per altri/e richiedenti. Per gli eventi a pagamento, non sono previsti rimborsi. 

 


